
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ 

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการปรับปรุง 
โครงสร้างระบบงาน และ 
การบริหารอัตรา 

เพ่ือเป็นการวางแผน 
สนับสนุนและส่งเสริมให้มี 
โครงสร้าง ระบบงาน การจัด 
กรอบอัตราก าลังและการ 
บริหารอัตราก าลังให้เหมาะสม 
สอดคล้องกับภารกิจของ 
องค์กรและเพียงพอ มีการวาง 
เส้นทางความก้าวหน้าของ 
สายงาน มีความคล่องตัวต่อ 
การขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
ของ ทุกหน่วยงานในองค์กร 

อัตราก าลังสอดคล้องกับ 
ปริมาณงาน ภารกิจหน้าที่ 
ความรับผิดชอบของแต่ละ 
ส่วนราชการ และภาพรวม 
ในองค์กร ไม่มีต าแหน่งว่าง 
ในกรอบอัตราก าลัง การ 
งานบริหารงานเป็นปอย่างมี 
ประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล ภาระค่าใช้จ่าย 
ตามมาตรา35 ไม่เกินร้อย 
ละ 40 

-ปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ า
งบประมาณ พ.ศ.2564-2566 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
ฉบับที่ 3 พ.ศ.2564 โดย การก าหนดโครงสร้าง 
ส่วนราชการอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการตาม
ประกาศ ก.อบต. และก าหนดต าแหน่งประเภท
วิชาการ ทั่วไป และพนักงานจ้าง เพื่อให้
สอดคล้องกับปริมาณงาน อ านาจหน้าที่ ความรับ
ผิดขององค์กร 

เป็นการวางแผนล่วงหน้าใน 
การก าหนดอัตราก าลังให้สอดคล้องกับ
ปริมาณปัจจุบัน และเพ่ือรองรับ
ความก้าวหน้าในสายงาน ภารกิจถ่าย
โอนจากส่วนกลาง ปฏิบัติงานเร่งด่วน 
ตามตามหนังสือสั่งการ 

   ประกาศรับโอน (ย้าย) พนักงานส่วนต าบล และ
ข้าราชการประเภทอ่ืนมาด ารงต าแหน่ง 

ผู้บริหารมีนโยบายรับโอน (ย้าย) 
พนักงานต าบลหรือข้าราชการประเภท
อ่ืน แต่ไม่มีนโยบายขอใช้บัญชี หรือขอใช้
ไปแล้ว แต่ผู้สอบผ่านขึ้นบัญชีในต าแหน่ง
ที่ต้องการไม่เพียงพอ รวมถึงระยะเวลา
การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง อาจต้องใช้
เวลา เนื่องจากบุคคลที่จะโอน (ย้าย) มา
มีเหตุผลความจ าเป็นหลายประการที่ใช้
ประกอบในการตัดสินใจ 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการพัฒนา เพ่ือส่งเสริมให้มีการพัฒนา
บุคลากรตามต าแหน่ง สาย 
งานครบทุกต าแหน่งสายงาน 
อย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และ
ต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน
ความรู้ ความสามารถ
ศักยภาพ และทักษะการ
ท างานที่เหมาะสม 

ระดับความส าเร็จของการ
ปฏิบัติงาน ความผิดพลาด
ลดลง กระบวนการท างาน
ครบทุกขั้นตอน ไม่มีข้อ
ร้องเรียนด้านพฤติกรรมและ
การท างาน 

-จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม และ
หน่วยงาน จัดฝึกอบรมเอง เพิ่มพูนความรู้ 
ประสบการณ์ในการท างาน สร้างความสามัคคีใน
องค์กร ในการท างานร่วมกัน การแลกเปลี่ยน
ความรู้นอกสถานที่ 

สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคโควิด-19 
ท าให้การส่งบุคลากรเข้ารับอบรมไม่
เป็นไปตามนโยบายและแผนพัฒนา
บุคลากร รวมทั้งงบประมาณที่ตั้งไว้มีไม่
เพียงพอในการส่งให้บุคลากรเข้าอบรม
เพราะค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการ 
 

   -จัดท าโครงการอบรมคุณธรรม-จริยธรรม ปลูก
จิตส านึกต่อต้านการทุจริต ประจ า พ.ศ.2564 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ และ
บุคลากรให้การร่วมมือเป็นอย่างดี 
วิทยากรเป็นผู้มีความรู้ ความช านาญการ
ในการให้ความรู้ 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ 

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

  -องค์กรจัดให้เว็บไซต์ เฟสบุค และไลน์ ในการ
สนับสนุนการท างาน ไว้ส าหรับประชาสัมพันธ์
ผลงานการปฏิบัติงาน นโยบายผู้บริหาร 
มาตรการหลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน คู่มือการ
ปฏิบัติงานเชื่อมต่อหน่วยงานอ่ืนในการค้นหา
ข้อมูล รวมถึง การร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ถามตอบ
ปัญหา ข้อสงสัยจากประชาชนสนองนโยบาย
รัฐบาล ไทยแลนด์ 4.00 

เสนอแนะให้มีระบบสารสนเทศแบบ 
one stop service และระบบการใช้
งานบริการผ่านเว็บไซต์ของ อบต. เพื่อ
ความรวดเร็วในการให้บริการสอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาล พร้อมให้
สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและ
โปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (Integrity and 
transparency Assessmet : ITA) 

   -องค์กรมีไลน์กลุ่ม เพื่อใช้ส าหรับประชาสัมพันธ์
ข่าวสาร แจ้งเวียนให้ทราบถือปฏิบัติ และสั่งงาน
รวมถึงการรายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

เป็นรูปแบบการท างานแบบลดขั้นตอน 
ประหยัด และเพ่ิมความรวดเร็วยิ่งขึ้น แต่
ยังมีบุคลากรในสังกัดส่วนน้อยที่ไม่ให้
ความมือด้านเทคโนโลยี 

   -องค์กรจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ด้านเทคโนโลยี ให้กับ
พนักงาน เจ้าหน้าที่ใช้ในการปฏิบัติงานที่ทันสมัย 
สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกันได้อย่างประหยัด ใน
ระบบเครือข่าย การแชร์เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่าย
เอกสาร และสามารถสั่งพิมพ์งานผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

ตามมาตรการประหยัดพลังงาน การใช้
ทรัพยากรร่วมกัน 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการสวัสดิการ มี
มาตรการเสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจกับพนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้าง 

เพ่ือเสริมสร้างก าลังใจให้กับ
พนักงาน และเกิดความรัก 
ความทุ่มเทก าลังกายก าลังใจ
ให้กับองค์กร และสร้างความ
มั่นใจให้กับบุคลากรในความ
ปลอดภัยในการท างาน 

ผลการปฏิบัติงานดี ส าเร็ว
ทันเวลาที่ก าหนด ความ
ผิดพลาดในการท างานมีน้อย
ข้อร้องเรียนไม่มี การท างาน
เป็นทีม 

-จัดท าโครงการยกย่องเชิดชูคนดี มีคุณธรรม ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่อูคอ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 

เป็นโครงการที่ดี สร้างขวัญก าลังใจให้ผู้ที่
ได้ใบประกาศ และกระตุ้นให้บุคลากรใน
สังกัดพัฒนาตนเองให้ยิ่งขึ้น 

   -ประกาศรายชื่อพนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง
ที่ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับ
ดีเด่น ในแต่ละรอบการประเมิน 

ด าเนินการตามประกาศ ก.อบต. 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

   -ร่วมบริจาคเงินช่วยเหลือครอบครัวพนักงาน
ต าบล พนักงานจ้าง ที่เกิดการสูญเสียบุคคลใน
ครอบครัว 
 

บุคลากรเกิดความรักใคร่ รักองค์กร 
ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจในการท างาน 
และมีจิตใจสาธารณะ 

   -จัดกิจกรรมบิกคลีนนิ่งเดย์ทุกวันพุธ เพ่ือให้
องค์กรเป็นองค์กรที่น่าอยู่ สภาพแวดล้อมในการ
ท างานสะอาด 

บุคลากรให้ความร่วมมือ มีกิจกรรม
ร่วมกัน เกิดความสามัคคี และยังส่งผล
ให้องค์กรน่าอยู่ 

 
 
 
 
 



-5- 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการสวัสดิการ มี
มาตรการเสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจกับพนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้าง (ต่อ) 

  -มีมาตรการป้องกันและการติดต่อเชื้อไวรัสโคโร
น่า 2019 คือ จัดเจลล้างมือ หน้ากากอนามัย 
ส าหรับพนักงาน และผู้มาติดต่อราชการ รวมถึง
ปิดประกาศให้ทุกคนใส่หน้ากากอนามัย
ตลอดเวลา พร้อมทั้งให้หมั่นล้างมือบ่อยครั้ง 

เป็นมาตรการที่ดี พนักงานมีความ
ปลอดภัยมากขึ้น แต่ควรมีเครื่องวัด
อุณหภูมิ ก่อนเข้าส านักงาน 

   -การประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 รอบการ
ประเมินการเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานส่วนต าบล 
ครั้งที่ 1 และ 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 การเลื่อนเงินเดือนพนักงานครู ครั้งที่ 1 
และ 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ
การเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานจ้าง ประจ าปี พ.ศ.
2564 

เป็นการประเมินผลอย่างเป็นธรรมจาก
ผู้บังคับบัญชา และคณะกรรมการ
กลั่นกรอง เนื่องจากพิจารณาจาก
เอกสารผลงานการปฏิบัติงานที่ปฏิบัติ
จริง และกลั่นกรองคะแนนในรูป
คณะกรรมการ รวมทั้งการพิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือนก็อยู่ในรูปคณะกรรมการ 
และน าผลการปฏิบัติงาน การขาด ลา 
มาสาย และความประพฤติผิดวินัยมา
พิจารณาร่วม 

   -ส่งเสริมปัจจัยในห้องท างานให้น่าอยู่ เช่น โต๊ะ 
เก้า อีกท างานเหมาะสม เทคโนโลยีการท างาน
ทันสมัยครบถ้วน แสงสว่างเพียงพอ จัดให้มี
แม่บ้านท าความสะอาดในส านักงานให้สะอาด
ตลอดเวลา 
 

ห้องท างานยังคับแคบอยู่ ถ้าเทียบกับ
จ านวนบุคลากร และอุปกรณ์ในการใช้
งาน จัดเก็บเอกสาร 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการบริหาร เพ่ือให้การบริหารราชการ
เป็นไปตามหลักการบริหาร
จัดการที่ การลดขั้นตอนใน
การท างานประชาชนได้รับ
การบริการรวดเร็วยิ่งขึ้น  
ลด การสูญเสีย รวมทั้ง
เพ่ือให้พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้าง ปฏิบัติงานได้
ตรงตามสายงานและหน้าที่
ความรับผิดชอบ ไม่เก่ียวกับ
งานเป็นไปตามข้ันตอน
ภายใต้การบังคับบัญชา
หัวหน้างานหรือหัวหน้าส่วน
ราชการ 

การปฏิบัติราชการเป็นไปตาม
ค าสั่งมอบหมายงานการรักษา
ราชการแทน และการปฏิบัติ
ราชการแทน และการ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพประชาชน
ได้รับบริการอย่างรวดเร็วและ
เกิดความประทับใจ ไม่เกิดข้อ
ร้องเรียนด้านการปฏิบัติงาน 

-จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน การปฏิบัติราชการให้กับ
พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้างตรงตาม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง สายงาน และหน้าที่อ่ืน
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 

 

-จัดท าค าสั่งให้พนักงานส่วนต าบลรักษาราชการแทน
ปลัด อบต. หัวหน้าส่วนราชการ/ผู้อ านวยการ ใน
กรณี ต าแหน่งว่าง หรือมี แต่ไม่สามารถปฏิบัติ
ราชการได้ 

พนักงานส่วนต าบลยังมีความเข้าใจผิด 
สับสันเกี่ยวกับเรื่อง รักษาการใน
ต าแหน่ง,รักษาราชการแทน,ปฏิบัติ
ราชการแทน และรักษาราชการแทน 

- จัดท าค าสั่งให้รองปลัด อบต. ปฏิบัติราชการแทน
ปลัด อบต. เป็นการมอบอ านาจรายกรณี คือ 1 การ
อนุญาตใช้รถยนต์ส่วนกลาง 2.การควบคุม ดูแล
ตัดสินใจ อนุมัติ การบริหารงานในกองช่างและ
การศึกษาฯ 

 

-แจ้งเวียนค าสั่ง ให้พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง
ได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 

 
 


